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El6z6 szamunkban

az érett korti n6k
divathoz valé viszonyat
elemz6 német kutatdst
mutattuk be, elére
jelezve, hogy a téma
magyar vonatkozasat is
korbe szeretnénk jarni.
Négy kiilénbézé tertilet
képviselgjét kértiik fel
arra, hogy ossza meg
olvaséinkkal gondolatait
a témaval kapcsolatban.
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Masfél milliés korosztily

A német szakirodalom Best agernek, vagyis a legjobb
korban lévSknek nevezi a 45 év felettieket. A KSH adatai
szerint az érett kdzépkord, 45-65 év kdzotti n6k szama
Magyarorszagon kozel masfél millié. S bar nagyon
jelentds tarsadalmi csoportot képviselnek, a kiilonbozd
kutatdsokban alig talalni réluk barmit is.

Sokkal tébb sz esik az idGsebbekrdl. A 65 év felet-
tieket a statisztika id6s népességnek nevezi - ide
Magyarorszagon jelenleg tobb mint félmillié, a 75 feletti
korosztalyba pedig tovabbi 430 ezer né tartozik (fiatal,
id6sebb és legid6sebb iddsekként tagolja ket tovabb a
statisztika).

SIKER ES HARMONIA

| Csikné dr. Kovacs Klara,
. a Magyar Sorgyarték
- Szovetségének elndke,
a Karrier és Stilus Kft.
ulajdonos-iigyvezetdje
energikus,  dinamikus,
| tirelmetlen, keményen
| Gszinte, célra tord, csalad-
és munkaszeret6 nének
- vallja magat.
. - Ebben a korban mar érde-
- mes mérleget késziteni. A
" " karrierépités fontos, de mar
nem elsédleges. Ezt a korosztdlyt a maganélet és a
munka megfelel6 harmoénidja hatja at. Megprébalunk
valéban sikeresnek lenni, és kiviil-beliil annak is latsza-
ni - fogalmaz a korat biiszkén vallalé 59 éves, kétszeres
nagymama.
- 45 évesen még nagy dobasokra is képesek vagyunk,
55-t6l altaldban elkezd6dnek a konszolidacié évei;
egészséges, elégedett, életteli, Gj dolgokra és helyze-
tekre fogékony korszak ez. A 65 utani évekrdl még nincs
sajat tapasztalatom, de latom, hogy kézéppontba kertil
az egészségmegbrzés és a csalad tamogatdsa, és ha
marad energia, johet a tébbi is - folytatja a sikeres
lizletasszony.
A karrier szempontjibél aktiv években fontos a mun-
kahelynek, tizleti életnek megfelel6 6ltdzkddés. Amikor
pedig az otthon toltott id6 kap nagyobb hangsilyt,
a kényelmes, de nem elhanyagolt stilus a kdvetendd.
A divatos kiilsé az egyéni adottsigoknak megfeleld,
apolt, kellemes megjelenést jelent, ez a siker egyik
el6feltétele.
- Ha lehet, kiilféldon vasarolok, mert udvariasabb a
kiszolgalas és szélesebb a valaszték. Ehhez persze utaz-
ni kell, amit imadok. Hivatalos alkalmakra a Marks &
Spencer smart casual, a Gant és mads divatmarkak koziil
valasztok. Kedvencem a Burberry, amely itthon szinte
megfizethetetlen. A korldtot természetesen mindenki-
nek a pénztarcaja és az igényessége jelenti - szogezi le
a szakember.
Véleménye szerint aki érdeklddik a korilotte levd vilag

irant, az érdekl@dik a divat irant is, hiszen ez a kultdra
része. A megjelenés kortdl fiiggetleniil fontos. A nap-
rakészség fenntartdsaban az is sokat segit, ha valaki
csak gydnydrkodik a modellekben és a fazonokban, igy
jobban meg tudja érteni a fiatalok gondolkodasdt, a
divat trendjeit.

Sajnos a divatipar nem igazan foglalkozik ezzel a kor-
osztallyal. A kozmetikai ipar reklamjaiban latni érettebb
hélgyeket, ami bizonyitja, hogy e korosztaly igényeinek
kielégitésével is lehet pénzt, nyereséget elérni. Praktikus,
ha a valaszték megtervezésébe, az arukivalasztasba, a
mili6 megteremtésébe bevonjik a korosztaly divatra
érzékeny képviseldit, torzsveviket, tanacsadokat.

- Ami a jovét illeti, az 6regedési folyamat helyett jobban
szeretem a korral haladé megfogalmazast. Tudjuk, hol
a helyiink, merre tartunk, legyenek céljaink, mert ettdl
6rizzilk meg energidnkat. Ha ez rendben van, akkor
az 6ltézkddés is automatikusan koveti a folyamatot -
fogalmaz Csikné dr. Kovacs Klara.

KLASSZIKUS ERTEKEK

Csapkai  1ldiké, az
 Emporium Divathiz
' vezetdje 1989-ben sziileivel
4 inditotta el csaladi vallalko-
zasat, amelyben immar a
' lanyai is részt vesznek. Mér
B\ akkor is mindségre, egye-
- diségre, igényességre és jol
' varialhatésagra torekedett.
- Napjainkban o6t Uzletben
kindljak sajat markaik,
| az Emporium és az Aura
_ | Collection 6rok darabjait.

- Toérzsvasarloink, akik koziil sokan 23 éve visszatérd
vevdink, a klasszikus dolgokat kedvelik. Sok anya elhoz-
za a lanyat is, aki szintén talal maganak valamit nalunk,
hiszen nem a kor, hanem az alkalom, a stilus és a testal-
kat a fontos. Csak a bedllitottsagtél fligg a test és a gon-
dolat rugalmasséaga, nem a kortdl - kezdi a beszélgetést
Csapkai Ildiké.
A célcsoportot, amely javarészt az érett holgyek kozl
keriil ki, nagyon jol, mondhatni testkdzelbdl ismeri.
Olyan nék vésarolnak leginkabb naluk, akiknek mun-
kajukbél adédéan rendszeresen meg kell jelenniiik. Sok
kozottiik a jogdsz, az orvos és az lizletasszony, akik sza-
badidejiikben is a sportosan elegans stilust kedvelik.
A mindség a megfelel§ alapanyagok, textilidk kivalasz-
tasandl kezdddik. Sajnos sorra tlinnek el az eurdpai
gyartok, egyre nehezebb a mindségi anyagok beszer-
zése, a tavolabbi forrdsok és a hazai munkaerd plusz-
koltségét pedig a magyar pénztarcak nehezen viselik el.
A széles kosztiimvalaszték és a 38-52-ig terjed6 méret-
skala, a szezonokon ativel kombindlhatosag, az alkal-
mi kollekciok és az egyediilalldo garancidlis feltételek
mind hozzéjarulnak az Emporium maérka épitéséhez.
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—Nekiink, szakembereknek nagy a felelGsségiink, hiszen
a kidllitasokon, divatbemutatékon téményen, nagy
dézisban latjuk a jové irdnyzatait. VevGinknek mindezt
csepegtetve kozvetitjiik a kirakat, az tizletberendezés, a
szabasvonalak, a kiegészitdk, a szinek és az arnyalatok
Gjabb valtozataival. Mivel a divatvilig 2-3 évre elére
gondolkodik, tudjuk, milyen mintdk, szinek érkeznek a
kovetkez6 szezonokban, ezt a vevékaorre formalva adjuk
tovabb - sorolja a kulisszatitkokat a divatszakember.
Széls6séges iranyzatok naluk széba sem johetnek, de
azt elvarjak a vasarlok, hogy mindig legyen valami egye-
di, kiildnleges. Az egyszin(i valtozatokat kénnyebb elad-
ni, mint a nagyon extrakat, hiszen azok jobban kombi-
nalhat6k, de a visszafogott diszitésre is van kereslet.

Az Emporiumnal az eladok egyben tandcsadék is, a cég
tudatosan torekszik arra, hogy egy-egy iizletben tébbfé-
le kort eladé dolgozzon. Ok jol felkésziiltek, folyamatos
képzést kapnak, igy jol elkalauzoljak a vasarlokat a kol-
lekciok, variacidk kozott. A szamitastechnikai hattérnek
készonhetéen a boltok latjak egymas készletét, igy egy-
egy hianyz6 darabot at tudnak kérni. Az drak tartalmaz-
zak az igazitast, a széles korii szolgéltatasok egyikét is.
A térzsvasarlokat hirlevélben, e-mailben vagy sms-
ben, még a nagykézonség tajékoztatdsa eltt értesi-
tik a kezd6d6 akciokrol, igy 6k els6ként élhetnek a
lehetéséggel. Hliséges vasarloikat minden elkéltott
tizezer forint utdn ezerforintos utalvannyal jutalmaz-
zak meg. Gyakran szerveznek jotékonysaggal dssze-
kotétt proméciot, hiszen a 45 feletti nék fogékonyak
a tarsadalmi felel6sségvallalasra. Igénylik a személyes
kapcsolattartdst is, ezért évente kétszer ,private sale”
keretében, zartkorl taldlkozén mondhatjik el vélemé-
nyiiket, igy a tulajdonosok kdzvetleniil értesiilhetnek a
visszajelzésekrdl, igényekrél.

- Vizsgdljuk az internetes értékesités lehetGségét is.
Bar termékeinket j6 megfogni, jo beléjik bajni, mégis
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érzékeljiik az ez iranti igényt. A weben f6ként a nagy
méreteket rendelik meg. VevGink fogékonyak a kozos-

ségi médiara is - ezt bizonyitja a Facebook-oldal kézel

6000 lajkoléja is. Folyamatosan keressitk a megju-
I3s, fejlédés lehet6ségét, mint egy hazassigban, les-
siik parunk, vagyis vasarléink kivinsagat. Ezt ajanlom
mindazoknak, akik ezt a célcsoportot el szeretnék érni

- Osszegzi véleményét Csapkai Ildiko.

HARMONIKUSAN OLTOZKODO,
TALPRAESETT OTVENESEK

Cs6ke Marta, a Berkemann
Hungary Bt. kereskedelmi
 vezetdje tiz éve foglalkozik
cipbkereskedelemmel, igy
a divat vilagaval munkdja
kapcsan is talalkozik.
- Az 50 feletti n6krdl kétféle
. megkdzelitésben szeretnék
sz6Ini. A tobbség elfogad-
& ja a korat, és szivesen éli
4 meg az eziistkor szépségét,
' sOt élvezi azt. Sajat magam
~idesorolom. Vannak azon-
ban olyan nak, akik nagyon nehezen viselik a kor mula-
sat, é&s mindenképpen fiatalabbnak szeretnének latszani
- mondja Cs6ke Marta.
Szerinte a kordt és az alakjat elfogadd, intelligens 50
feletti n6 az 6ltdzkodésével is kifejezi, hogy érett kord,
aki megengedheti maganak a finom, szép és mingségi
darabokat, legyen az cipd, ruha, taska vagy ékszer.
Ez a csoport szeret olyan iizletekben vasarolni, ahol
foglalkoznak a vevével, és nem kell egyediil készélnia
a kirakott ruhadarabok kozott. Fogékony az eladéné
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tandcsaira, javaslatara. Szivesen veszi, ha komplett
szettet tud vasdrolni, beleértve a kiegészitket is. Az
dregedési folyamat nem szegi kedvét, sét odafigyelésre
0sztonzi, mert ellenstlyozni akarja az id6 malasat.

Ez a csoport legaldbb annyira heterogén, mint az 6sszes
tobbi korosztdly, mert az 6ltozkédés nemcsak kor,
hanem szokds, intelligencia és egzisztencia kérdése is.
- Mivel a divat, a kereskedelem és a média sem szélitja
meg igazan ezt a korosztdlyt, az 50-en tdli né maga
alakitja ki jo izlését, visszafogott, de finom, harmoni-
kus megjelenését. Van mibdl vilogatni, mert bar nem
direkten és célzottan, de sok marka kinal jo valasztékot
- vélekedik az 55 éves kereskedelmi vezetd.

A divat formalasaban legnagyobb szerepe a divatinté-
zeteknek, a stilustanacsadéknak és a divattervezéknek
van. Ahhoz, hogy egy divatot a tomeg felkapjon, jo
lizletek és iizletlancok kellenek, valamint a média és a
kdzdsségi portalok.

- Sajnos sok esetben a divatbemutatékon hordhatat-
lan ruhdkat latok, ami nem formal izlést, nem mutat
utat, stilust a kiildnbdzd korosztdlyoknak. Azt javas-
lom tehat az 50 feletti néknek, hogy legyenek 6nma-
guk, 6ltozkodjenek Ggy, hogy egész nap jol érezzék
magukat a ruhajukban, és higgyék el, hogy a koruknak
megfelelen vonzok és szeretnivaldk. A veliik foglalkoz6
keresked6knek pedig ugyanezt kellene feléjiik sugaroz-
ni — szogezi le Cs6ke Marta.

Mint mondja, az & ruhatdra kénnyd, sportosan elegans
és kényelmes darabokbdl all, 6lt6zékét mindig feldobja
egy-egy sallal vagy kiegészitdvel.

- Ahhoz, hogy egész nap jol érezziik magunkat a
bériinkben, létfontossagl a jo cipd, amely kényelmes
és egészséges. Ebb6l soha nem engedtem, nincs is sem-
milyen deformitds a labamon. Szerencsére markank, a
Berkemann nagyon odafigyel az 50 feletti ndkre, akik
sokszor derékfajasra panaszkodnak, és igyekeznek erre
gy6gymodot talalni, pedig csak a cipéjiiket kellene jol
megvalasztani.

- Minden teriiletre igaz, hogy a termékrdl az tud hitele-
sen beszélni, akinek személyes tapasztalata van. Ezért
javaslom, hogy a tulajdonosok az eladéknak is tegyék
lehetdvé a termékek kiprobalasat, hallgassik meg javas-
lataikat és a vasarl6k nekik elmondott visszajelzéseit is
- hangsilyozza végezetiil Cséke Marta.

ERDEMES FELMERNI AZ ELVARASOKAT

. Katona Erzsébet, az
| ALITERA Ugyfélkapcsolati
Kft. ligyvezetdje nyolc
éve. Emellett két évtize-
des gyodgypedagbgiai és
felnéttoktatasi tapaszta-
' lattal is rendelkezik, két
- felngtt gyermek édesanyja.
- Kozel 50 éves vagyok, de
- ezszamomra csak egy szam,
- mert ezt sem |élekben, sem
- gondolkodasmoédban nem
e érzem. Korosztalyunk sok
hasonlosagot hordoz a maltjaban, voltunk kisdobosok,
attérék és ifjasagitabor-lakok. Jartunk egyenruhaban,
kék képenyben gyerekként, és a divatrdl leginkabb az
Ifjasagi Magazinbdl, az Ez a divatbdl, a kiilféldrél beho-
zott-leginkdbb német, olasz - divatlapokbdl, katalégus-

~ aruhazak vastag, szines kiadvanyaibél, ritkdn a tv-ada-

sokbdl tudtunk meg valamit - idézi fel az emlékeket
Katona Erzsébet.
Mindez megvaltozott az elmdlt 20-30 évben, ma mar a
divatrél minden pillanatban rendelkezésre all informa-
cid, vasarlasra is béven van lehetéség. 1d6kdzben jottek
a gyerekek, a fizikai és pszichés valtozasok. Megnyiltak
a butikok, megjelentek a kiegészit6k, a bizsuk, és a
sminkelés is mindennapossa vélt. A gazdasagi helyzet
valtozasaval az dltdzkddéssel kapcsolatos elvarasok is
médosultak.
- Megjelentek a vallalkozasok és a multinacionalis
cégek, bizonyos szerepek, de a magunk &nbecsiilése
miatt is elkezdtiink ,61t6zkddni”. Elvaras lett, hogy aki
emberekkel foglalkozik, az legyen apolt, 61t6zzon izlé-
sesen, divatosan. Kezdetét vette az ennek megfelel§
ruhak keresése, de nem volt egyértelmd, hol is talaljuk
meg. A szabdaszatok, butikok, druhdzak mellé jottek
a hipermarketek, plazdk, kinai boltok, turkalok és a
katalégus-aruhazak - sorolja a 90-es évek jellemzégit az
ugyvezetd.
Az id6 malasa meglatszik a néi alakon. Bar a fiatalok
kérében is van mindenféle testalkatii, de 40 év felett
az arg, a tekintet, a kommunikacié, a fellépés, az egész
személyiség olyan érettséget mutat, hogy a ruhdzat
semmiképpen nem lehet olyan, mint a 20, de olyan
sem, mint a 80 éveseké. A 45 év felettieknek mar van
lehet6ségiik az Gnmegvaldsitasra, és ezt a fliggetlensé-
get, 6nallésagot, szuverenitast meg kivanjak jeleniteni
az 6ltdzkodésiikben is. Nem azt akarjak, hogy ,,megnéz-
z€k”, hanem azt, hogy ,elismerjék” 6ket annak, amivé
valtak az évek soran.
Aki dolgozik, annak gyorsabban forog a ruhatara, tobb-
féle ruhazatra van szitksége, mint a munkahelyre nem
jarénak. Az aktiv idések szamara is sokféle ruha kell,
oviba, iskoldba viszik-hozzak az unokdkat, de jarnak
szinhézba hosszabb i]d'ulésekre is. A mai 65 évesek
p6l6 sokuknal alapdarab.
Amig a fiataloknak a csoportba tartozast jelenti a divat,
addig az a 45 felettieknek az 6nkifejezés egyik eszkoze.
A gyorsan felvehet6, egyszer(ien kezelhetd, kényelmes,
a természetes viselkedést nem gatld, a mindennapi
strapat is j6l visel6 darabokat keresik, amelyek ettdl
még izgalmasak, szinben, mintaban varidlhatéak, és
persze egyediek.
A 45 felettin6knek nincs ideje boltokban sétdlgatni. Nem
nézelédve vasarolnak, hanem céliranyosan, tudatosan
keresnek, igy sok esetben nem is 6k az ,alomvevék”.
Naluk viszont a boltok komoly versenytarsa az internet,
a katalégus-aruhazak, ahol nem kell jarkalni, azonnal
latszik, van-e méret, éjjel is lehet vasarolni, az online
fizetés pedig mar rutin.
— A 45-6n tdli n6k zdme munkahelyen dolgozik, van
fizetése, tehat vasarl6erejére és kiforrott véleményére
egyarant lehet szamitani. Epp ezért kézenfekvd, hogy a
45 feletti korosztallyal baratkoz6 kereskedék alkalmaz-
zak a piackutatast, a kérddives felmérést az elvarasok
megismerésére. Az a tapasztalatom, hogy a 45-55 év
felettiek szivesen vélaszolnak, mert Ggy érzik, fonto-
sak, odafigyelnek rajuk. Persze kritikusak is. A médszer
veszélye, hogyha nem térténik semmi véltozas a véla-
szok hatdsara, az csalédast okoz. Ha viszont megfogad-
jak a javaslataikat, visszatérg vevikké valnak - mutat ra
Katona Erzsébet.

Katai Ildiké



